ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A HIRLEVELEKHEZ

A www.sziget.hu a www.szigetfestival.com/hu a www.volthu a www.balatonsound.com/hu a
www.gourmetfesztival.hu és a www.gyereksziget.hu oldalon torténd hirlevél feliratkozas soran
személyes adatokat ad meg, melyeket Az informaciés Onrendelkezési jogrél és az
informdciészabadsagrél szolé 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”), A természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatidlyon kiviil helyezésérdl szolo 2016/679 Eurdpai
Parlament és Tanacs (EU) altalanos adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: , GDPR”), Az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. torvény (a tovabbiakban: ,Eker. tv.”),
valamint A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szold 2008. évi
XLVIIL. torvény (a tovabbiakban: ,,Grt.”) alapjan kezeliink. A hivatkozott jogszabalyok el6irasainak
megfelelden eziiton tajékoztatjuk Ont a személyes adatai kezelésének részleteirdl, valamint ezzel
kapcsolatos jogairdl.

1. Az adatkezelo személye: a Sziget Kulturalis Menedzser Iroda Zartkériden Miikodé
Részvénytarsasag (székhely: 1033 Budapest, Hajogyari sziget hrsz. 23796/58, cégjegyzékszam:
01-10-049598, telefon: +36 (1) 372 0681, e-mail: hello@sziget.hu, webcim:
www.szigetfestival.com/hu; a tovabbiakban: ,SZIGET”)

A SZIGET hatérozza meg a hirlevél feliratkozas sordn elkért adatok korét, céljat és idotartamat és az
adatkezelés egyéb lényeges feltételeit a 3-4. pontban meghatarozott célokbdl.

2. Az adatainak a megaddsa onkéntes. On nem koteles a személyes adatai megaddsdra, de azok
hianyaban nem tudjuk termékeinkrél, szolgaltatasainkrol tajékoztatni.

3. A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és idotartama:

teljes név, e-mail
cim, annak ténye,
hogy elmilt 16 éves,

annak ténye, hogy
milyen  eseményre
(pl. milyen feliileten),
vagy promoécids
aktivitasnak
kdszonhetéen
iratkozott fel, mikor
iratkozott  fel és
melyik brand-re

lizletszerzési illetve marketing
céli megkeresést is tartalmazé
e-mailt (pl. hirleveleket ¢és
eDM-et) kiildjiink a
termékeinkre/szolgaltatdsainkra
vonatkozdan.

nap, egyébként a
felhasznal6
hozzajaruldsdnak
visszavonasdig. A
hozzajarulast a

hello@sziget.hu cimre
kiildott e-mailben, vagy

a hirlevélben szerepld
linkre kattintva
barmikor vissza lehet
vonni.
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cikk (1) bekezdés a)
pontja, Eker tv.
13/A.§, valamint a
Grt. 6. § (1)
bekezdése alapjan
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4. Profilalkotas

A SZIGET a hirlevélre torténd feliratkozast kovetden hozzajarulas alapjan profilalkotast végez annak
érdekében, hogy az igényeknek, kivansagoknak és érdeklodési kornek megfeleléen kialakitott
ajanlatokkal szolgdlhasson. Az ajanlatokat hirlevélen keresztiil juttathatja el, e-mailben. Profilalkotis a
személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek sordn a személyes
adatokat a felhaszndlohoz fiz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére (pl. személyes
preferencidkhoz, érdeklédéshez, egészségi 4llapothoz, viselkedéshez, tart6zkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolodo jellemzok) elemzésére, vagy eldrejelzésére hasznaljak.

5. A személyes adatokhoz hozzaféro személyek:

Az adatokhoz a SZIGET marketing teriilettel foglalkozé munkatdrsai, a SZIGET prométerei (jegyeket
hirdeték), a SZIGET remarketing iigynokségei illetve ezen Tajékoztatd kivonatban megnevezett
Adatfeldolgozék férhetnek hozzd, feladataik elldtdsa érdekében. Igy példaul a SZIGET
rendszergazddja és a jelen tdjékoztatoban megnevezett Adatfeldolgozék az iigykezelés,
adatfeldolgozas érdekében megismerheti a személyes adatokat.

A SZIGET igénybe veszi a Google LLC, (1600 Amphitheatre Parkway Mountain View CA 94043),
amely részese az EU-U.S. adatvédelmi pajzsnak (szé€khely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA) Google Analytics, a Hotjar Ltd. (Level 2 St. Julians Business Centre, 3, Elia
Zammit Street, St. Julians STJ 1000, Malta) a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Ireland), az Optimonster (optimonster.com) és a Monday.com ( székhely:
33 West 17th Street New York, New York 10011) - amely utébbi részese az EU-U.S. adatvédelmi
pajzsnak — altal nydjtott webanalitikai szolgéltatdsokat. A webanalitikai szolgaltatdsok is cookie-kat
hasznélnak, melyek célja, hogy segitse az online feliiletek haszndlatinak elemzését. Az érintett az
online feliileteken, az azokhoz torténd kiilon és kifejezetten hozzajarulassal engedélyezi, hogy cookie-
k altal létrehozott, az online feliilet hasznalatara vonatkoz6 informdicidkat a Google Analytics a
Google amerikai egyesiilt dllamokbeli szervereire tovabbitsa, az Optimonster az online feliilet
haszndlatdra vonatkoz6 informdcidkat amerikai egyesiilt 4llamokbeli, floridai szervereire tovabbitsa és
ott tarolja. A Hotjar és a Facebook altal kezelt cookie-k az Eurdpai Unién beliili szervereiken keriil
taroldsra. A weboldalon biztositott kiilon hozzdjarulds megadasaval a felhaszndl6é hozzdjarul adatainak
gyljtéséhez és elemzéséhez a fentickben meghatarozott modon és célokra. A Google, a Hotjar és a
Facebook ezeket az informaciokat az online feliiletek érintett személy altal torténd hasznalatanak
értékelésére, elemzésére, az online feliileteken végrehajtott tevékenységekrdl szo6ld riportoknak az
Osszedllitdsara, valamint az azokon végzett tevékenységekkel €s internethaszndlattal kapcsolatos egyéb
szolgdltatdsok nyujtdsdra haszndlja.

Tekintettel arra, hogy az Optimonster nem részese az EU-US adatvédelmi pajzsnak, ezért a SZIGET
az Optimonster adatfeldolgozéi szerzédése mellékleteként a 2010/87/EU hatdrozat szerinti
modellszerzodés megkdtésével teszi meg a megfeleld adatvédelmi szint biztositdsdhoz sziikséges
intézkedéseket.

A www.sziget.hu a www.szigetfestival.com/hu a www.volt.hu a www.balatonsound.com/hu a
www.gourmetfesztival.hu, a www.strandfesztival.com és a www.gyereksziget.hu oldalak kédjaba a
felhaszndlok kovetése és személyre szabott ajanlasok megjelenitése érdekében az aldbbi szolgaltaték
kédja keriilt beagyazasra. Google Tag Manager -rel impelmentalt kdvetd és analitikai alkalmazasok:
Google Analytics, Facebook pixel, Appnexus, Double Click floodlight, Conversion linker, Adwords
Conversion Tracking, OneTag pixel, Sizmek pixel, Snapchat pixel, Optinmonster, Hotjar, Google
Optimize. A kod kiilonb6z6 hirdetési formakhoz nyujt célzasi lehetéséget, mely a felhasznalonal
letarolt cookiekat hasznalja. Felhivjuk a figyelmet, hogy e hivatkozdsok szolgéltatéi a szerveriikre
torténd kozvetlen kapcsolodas, a felhasznaldé bongeszdjével vald kdzvetlen kommunikdcid miatt
felhasznaldi adatokat (pl. IP cim, bongész6, operacios rendszer adatai, egérmutatd mozgasa,
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meglatogatott oldal cime ¢és a latogatas idépontja) képesek gyljteni. Tovabbi informaciok
megtaldlhatok a SZIGET cookie tdjékoztatojdban.

6. Adattovabbitas

Az On adatai a fenti 5. pontban irtakon feliil nem keriilnek tovabbitdsra harmadik személy részére.
Harmadik személynek, vagy cimzettnek adattovabbitas abban az esetben torténik, ha Ont el6re
tajékoztatjuk az esetleges cimzettrdl és ezt kdvetden On ehhez elézetesen hozzdjdrul, vagy azt
egyébként jogszabaly irja eld. Ezen adatkezelési tevékenység sordn személyes adatokat nem
tovabbitunk harmadik orszdgokba, vagy nemzetkozi szervezetek részére.

7. Adatbiztonsag

A SZIGET koteles gondoskodni az adatok biztonsdgardl, megteszi tovdbbd azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek biztositjdk, hogy a
felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakaddlyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhaszndldsat és jogosulatlan megvéltoztatdsat. Tovabba felhivja azon
harmadik feleket, akiknek az érintett adatai tovabbitdsra keriiltek, hogy kotelesek eleget tenni az
adatbiztonsag kdvetelményének.

A SZIGET gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozz4, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne médosithassa, tordlhesse.

A SZIGET megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok ne sériiljenck, illetve
semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezeld az adatkezelési tevékenységében
részt vevd munkavallaloi, illetve az Adatkezeld megbizdsabol eljard adatfeldolgozok részére is eldirja.

A SZIGET szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helye a Maileon 4ltal ilizemeltetett
Claranet GmbH szerverszolgaltatd, szerverei a Hanauer Landstrasse 196, 60314 Frankfurt am Main,
Németorsz4g cimen taldlhat6ak. Amennyiben a hirlevél feliratkozdson kiviil On jegyet is vesz, abban
az esetben tajékoztatjuk, hogy a személyes adatai tarolasahoz a SZIGET a Netpositive Kft. lizemeltet6i
tevékenységét veszi igénybe, melynél az adatmeg6rzes helye a Budapest, XIII. ker. Victor Hugo u. 18-
22. cimen taldlhaté GTS Datanet szervezein Annak érdekében, hogy illetéktelen személyek ne
férjenek hozz4 az adataihoz, a SZIGET é&s partnerei az aldbbiak szerint biztositjdk a személyes adatok
megOrzését €s akaddlyozza meg az illetéktelen hozzaférést: a szervereken tarolt személyes adatokhoz
valo hozzaférést a SZIGET illetve nevében az adatfeldolgozo napldzza, vagyis mindig ellendrizhetd,
ki, mikor, milyen személyes adataihoz fért hozza. A szerverhez és a szamitégépekhez val6 hozzaférés
jelszoval védett.

8. Az érintettek tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Adatvédelmi incidens: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovébbitott, tarolt vagy mas médon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, az SZIGET indokolatlan késedelem nélkiil, vilagosan és kozérthetéen
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek barmelyike teljesiil:

a) az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4ltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztdk, kiilonosen azokat az intézkedéseket — SZIGET mint példdul a titkositds
alkalmazdsa — amelyek a személyes adatokhoz valé hozziférésre fel nem jogositott
személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;



b) az SZIGET az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsigaira jelentett magas kockdzat a
tovabbiakban valoszintisithetden nem valosul meg;

a tijékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kozzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely
biztositja az érintettek hasonléan hatékony tdjékoztatdsit

9. Az érintettek jogai és jogorvolsati lehetéségei:

A fentiekben a felvételek felhasznalasa tekintetében rogzitett jogosultsagokon tilmenden az érintettek
az alabbi jogaikat gyakorolhatjak a jelen tdjékoztatd szerinti adatkezelés kapcsén:

A tajékoztatashoz, valamint a kezelt személyes adatok hozzaféréséhez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az SZIGET-tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz €s a kdvetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategdridi;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) avalamely feliigyeleti hat6saghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gyujtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd
informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozd érthetd informéaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentOséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel
jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitdsiara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatdst kapjon a tovabbitdsra
vonatkozoan a megfelel6 garanciakrol.

A SZIGET az adatkezelés targyat képezo személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi madsolatokért az SZIGET az adminisztrativ koltségeken
alapul6, észszerli mértékii dijat szdmithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmet, az informacidkat a SZIGET széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja
rendelkezésre, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az el6z0 bekezdésben emlitett, masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

A fentiek szerinti jogok a 10. pontban megjeldlt elérhetéségeken keresztiil gyakorolhatok.
Helyesbités joga:

A SZIGET az érintett kérésére az érintettre nézve pontatlan személyes adatot indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbiti. Az adatkezelés céljat figyelembe véve az érintett jogosult arra, hogy



kérje a hidnyos személyes adatainak — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat tjan torténd —
kiegészitését.

Torléshez (,,elfeledtetéshez”) valé jog:

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
SZIGET indokolatlan késedelem nélkiil térolje a rd vonatkoz6 személyes adatokat:

a) személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyiijtétték vagy mads
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzéjarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mds jogalapja;

c) az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget ¢élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre vagy amennyiben az adatkezelés kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolddna;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gylijtésére informacios tdrsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
kinélasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

a) avéleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezeldre alkalmazandd unios vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbol;

c) megel6z6 egészségiigyi vagy munkahelyi egészségiligyi célokbol, a munkavallalo
munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagndzis feldllitdsa, egészségiigyi vagy
szocidlis ellatds vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségiigyl vagy szocidlis rendszerek és
szolgéltatdsok irdnyitdsa érdekében, unids vagy tagillami jog alapjdn vagy egészségiigyi
szakemberrel kotott szerz0dés értelmében és ezen adatok kezelése olyan szakember altal vagy
olyan szakember felel0ssége mellett torténik, aki unids vagy tagéallami jogban, illetve az arra
hataskorrel rendelkez6 tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott
szakmai titoktartdsi kotelezettség hatdlya alatt 4ll, illetve olyan mas személy éltal, aki szintén
unids vagy tagallami jogban, illetve az arra hatdskorrel rendelkezd tagallami szervek altal
megéllapitott szabdlyokban meghatérozott titoktartasi kotelezettség hatdlya alatt 4ll;

d) a népegészségiigy teriiletét érintd olyan kozérdekbdl, mint a hatarokon at terjedd stlyos
egészségiigyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az egészségiigyi ellats, a gydgyszerek és
az orvostechnikai eszk6zok magas szinvonaldnak €s biztonsidginak a biztositdsa, és olyan
unios vagy tagallami jog alapjan torténik, amely megfeleld és konkrét intézkedésekrol
rendelkezik az érintett jogait és szabadsagait védé garanciakra, és kiilondsen a szakmai
titoktartasra vonatkozodan;

e) a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan és ezen adatok kezelése olyan szakember
altal vagy olyan szakember felel6ssége mellett torténik, aki unios vagy tagallami jogban,
illetve az arra hataskorrel rendelkezd tagéllami szervek altal megallapitott szabalyokban
meghatarozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all, illetve olyan mds személy
altal, aki szintén unios vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezo tagallami
szervek altal megéllapitott szabalyokban meghatarozott titoktartdsi kotelezettség hatdlya alatt
all;

f) kozérdekii archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol,
amennyiben a torléshez vald jog valdsziniisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést'; vagy

YA személyes adatok kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol folytatott
kezelését az érintett jogait és szabadsagait védo megfeleld garanciak mellett kell végezni. E garancidknak biztositaniuk kell,
hogy olyan technikai és szervezési intézkedések legyenek érvényben, melyek biztositjdk kiillondsen az adattakarékossdg elvének
betartdsat. Ezen intézkedések koz€ tartozhat az dlnevesités, amennyiben az emlitett célok ily mdédon megvaldsithatok.



g) jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az érintett kérésére a SZIGET korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike
teljestil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozés arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az érintett ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢) a SZIGET mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a SZIGET kozérdeken vagy jogos érdeken alapul6 adatkezelése kapcsén tiltakozott
az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozds ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

A SZIGET azon érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjdn korldtozta az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol eldzetesen tdjékoztatja.

Adathordozhatésaghoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, dltala az SZIGET rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akaddlyozna az SZIGET, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagéhoz vald jog fentiek szerinti gyakorldsa sordn az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezelok kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhat6saghoz valé jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez (,.elfeledtetéshez”) vald
jogot. Az emlitett jog nem alkalmazand6 abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekli vagy az
adatkezelore ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtdsdhoz sziikséges.

Az adathordozhat6saghoz val6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Tiltakozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a SZIGET Aéltali kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja

Amennyiben e célok megvaldsithatok az adatok oly modon torténd tovabbi kezelése révén, amely nem vagy mar nem teszi
lehetdvé az érintettek azonositasat, a célokat ilyen modon kell megvalositani.



kozérdek vagy a SZIGET-re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett
feladat végrehajtasa, vagy a SZIGET vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitésének
sziikségessége, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotést is. Ebben az esetben a
SZIGET a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol
keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra
vonatkozo személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekii okbol végzett
feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben a SZIGET adatkezelése az érintett hozzajaruldsian
alapul hozzdjaruldsdt barmikor visszavonja. A hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a
hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

Eljaras a fenti jogok gyakorlasaval kapcsolatos érintetti kérelem esetén:

A SZIGET indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon (30 napon) beliil tdjékoztatja az érintett a jelen tdjékoztatéban rogzitett
jogok gyakorlasaval kapcsolatos érintetti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szdmat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithatd.

A hatarid6 meghosszabbitasarol az SZIGET a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hataridé tovabbi két honappal (60
nappal) meghosszabbithat6. Ha az érintett elektronikus tton nydjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatds
lehetdség szerint elektronikus uton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az SZIGET nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomadn, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezését6l szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hat6sagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az SZIGET a kért informéacidkat és tdjékoztatast dijmentesen biztositja, azzal, hogy amennyibe az
érintett kérelme egyértelmilen megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédo jellege miatt — tilzo,
az SZIGET figyelemmel a kért informdcié vagy tdjékoztatds nyujtdsdval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre észszerli Osszegli dijat szdmolhat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az SZIGET minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, torlésrol
vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az SZIGET
tajékoztatja e cimzettekrol.



10. Eszrevételeit, kérdéseit, panaszat igy jelezheti:

A rendszerben tdrolt személyes adataival és az adatkezeléssel kapcsolatos barmely kérdését, kérését
kérjiik juttassa el a hello@sziget.hu e-mail cimre, illetve irdsban a 1399 Budapest Pf.: 694/245 posta
cimiinkre. Kérjiik, tartsa szem eldtt, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban — az On
érdekében - csak abban az esetben 4ll médunkban felvildgositdst adni, illetve intézkedést tenni, ha
személyazonossagat hitelt érdemléen igazolta.

Téjékoztatjuk, hogy az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a GDPR szerinti jogaik
gyakorldsdhoz kapcsol6dd valamennyi kérdésben a SZIGET adatvédelmi tisztviseldjéhez
fordulhatnak. Az adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetdsége: Zima Richard, dpo@sziget.hu

11. Nyilvantartas-vezetés:

Téjékoztatjuk, hogy a Grt. 6. § (1) bek. alapjan a hozzéjaruld nyilatkozatot tevo személyek személyes
adatairél nyilvantartdst vezetiink, és érintetti torlési kérelem vagy a korldtozdsi kérelem és a
hozzajarulas indokolas nélkiil torténd, barmikori visszavondsa esetén tovabbi kozvetlen iizletszerzési
célbdl reklamtartalmu e-mailt nem kiildiink, ide nem értve az altaldnos tigyfélkapcsolati tdjékoztatast.

12. Adatfeldolgozas:

A SZIGET tevékenysége ellatdsdhoz a jelen Tdjékoztatoban nevesitett Adatfeldolgozét veszi igénybe.
Az Adatfeldolgozé 6ndllé dontést nem hoz, kizarélag az SZIGET-tel kotott szerzédés és a kapott
utasitdsok szerint jogosult eljarni.

Az SZIGET ellentrzi az Adatfeldolgozo munkajat.

Az Adatfeldolgozd tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére csak az SZIGET elézetes irasbeli
hozzijaruldsaval jogosult.

13. Adatfeldolgozok adatai és elérhetosége:

Adatfeldolgozé megnevezése Az adatfeldolgozé altal végzett | Az adatkezelés és

adatkezelési miiveletek tarolasanak
idétartama

Netpositive Szamitastechnikai | ERP  rendszer iizemeltetése, | szolgaltatasi szerzodés

Szolgaltat6 és Kereskedelmi Kft. | online értékesitési rendszerek | — a szerzodés

(Cg.: 13-09-104997, 2021 | szervereinek fizikai €s operdcids | megsziinéséig vagy az

Tahit6tfalu, Pataksor utca 48., 13- | rendszerszintli iizemeltetése érintett

09-104997, info @netpositive.hu) hozzajarulasanak

A SZIGET 4ltal a jelen | visszavondsdig vagy
Téjékoztatd alapjan kezelt 6sszes | tiltakozdsanak valé
személyes adathoz hozzéafér. | elégtétel esetén
Feladata a SZIGET
tigyfélkapcsolat-kezelési  (ERP)
rendszerének lizemeltetése.



mailto:hello@sziget.hu

Wanadis Kereskedelmi és
Szolgéltat6  Kft. (Cg.: 01-09-
885144, 1118 Budapest, Rétkoz u.
7))

A Felhaszndléknak sz6l6 e-mail
kikiildésével Osszefiiggd
feladatok elvégzése

Ezzel a feladattal kapcsolatban az
alabbi adatokhoz fér hozza: név
email-cim,  sziiletési  datum,
véasarlasi adatok, preferalt nyelv,

szolgaltatasi szerzodés
- a szerz6dés
megsziinéséig vagy az
érintett

hozzajaruldsanak
visszavondsdig  vagy
tiltakozédsdnak valé

elégtétel esetén

feliratkozas médja

14. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol személyes adatot, kivéve, ha sziildi feliigyeletet
gyakorld személytdl ehhez engedélyt kértek. A személyes adatoknak a SZIGET rendelkezésére
bocsatdsdval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel jar el, cselekviképessége az
inform4cidk rendelkezésre bocsdtdsdval kapcsolatban nem korlatozott.

Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsétéaséra jogilag 6nalléan nem jogosult, On
koteles az érintett harmadik személyek (pl. torvényes képviseld, gondnok, egyéb személy — példaul
fogyaszt6 — akinek a nevében eljar) beleegyezését megszerezni, vagy az adatok rendelkezésre
bocsitdsdhoz mds jogalapot biztositani. Ezzel osszefiiggésben On koteles mérlegelni, hogy az adott
személyes adat rendelkezésre bocsatasaval Osszefiiggésben sziikség van-e valamely harmadik személy
hozzajarulasara. Eléfordulhat, hogy a SZIGET Onnel személyes kapcsolatba nem keriil, igy a jelen
pontnak valé megfelelést On koteles biztositani, és a SZIGET-et ezzel 6sszefiiggésben feleldsség nem
terheli. Ettol fiiggetleniil, a SZIGET mindenkor jogosult ellendrizni, hogy valamely személyes adat
kezelésére a megfeleld jogalap rendelkezésre all-e. Példdul, ha On harmadik személy - példdul
fogyaszté - nevében jar el, jogosultak vagyunk kérni az On meghatalmazését és/vagy az érintett
személy megfeleld adatkezelési hozzajarulasat az adott ligyre vonatkozdan.

A SZIGET minden téle telhetot megtesz annak érdekében, hogy tordljon minden olyan személyes
adatot, amelyet jogosulatlanul bocsatottak a rendelkezésére. A SZIGET biztositja, hogy amennyiben
ez a tudomadsdra jut, ezen személyes adat mas szdmdara nem keriil tovdbbitasra, sem a SZIGET altal
felhasznalasra. Kérjiik, hogy a 10. pontban meghatarozott elérhetéségeinken haladéktalanul k6zolje
veliink,, ha tudomdasara jut, hogy egy gyermek Onmagardl, vagy egy harmadik személy Onrdl
jogosulatlanul bocsétott a SZIGET rendelkezésre személyes adatot.

15. Jogorvoslati lehetdségei:

a) Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshet az Adatkezel6 a 10.
pontban megadott elérhetdségek valamelyikén.

b) A Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hat6sagnal (levelezési cim: 1530 Budapest,
Pf.: 5., telefon: +36 (1) 391-1400, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu)
bejelentéssel vizsgdlatot kezdeményezhet arra hivatkozdssal, hogy személyes adatai
kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte vagy annak kozvetlen veszélye fennall; illetve

c) Az ¢érintett a jogainak megsértése esetén a SZIGET, mint adatkezeld ellen birdsaghoz
fordulhat. A birésdg az iigyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban
foglaltaknak megfelel, a SZIGET koteles bizonyitani. A per elbirdldsa a torvényszék
hatdskorébe tartozik. A per — az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakéhelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.
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